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Nun kommt gar kein Wasser - was kann
der Grund dafür sein?
Das Wasser wird über den Wasserzulauf zum Mischer geleitet. Je
nachdem, ob der Hebel auf kalt oder warm gestellt wird, fließt ein
Teil des Wassers direkt an das obere Ende des Tanks zur
Kaltwasserleitung und der andere Teil wird in den unteren Bereich
des Tanks geleitet und dort anschließend erwärmt. Das in den
obereren Teil des Tanks geleitete Wasser bringt den Tank mit dem
erwärmten Wasser zum Überlaufen und somit wird das kalte
Wasser mit dem überlaufenden warmen Wasser gemischt.
Mögliche Ursachen:  Mögliche Ursachen, wenn bei der Umstellung
von Kalt- auf Warmwasser gar kein Wasser kommt, sind folgende: 

Ihr Tank ist leer
Wenn Sie den Wasserzulauf aufdrehen und ein
Rauschen/Fließen des Wassers hörbar ist, ist ihr Tank leer
und es läuft erst jetzt Wasser in den Tank. 
Maßnahmen: befüllen Sie den Tank und stellen Sie dann den
Mischhebel auf Warmwasser bis aus dem Duschkopf Wasser
kommt. Prüfen Sie bitte zusätzlich, ob die Tankentleerung
dicht ist. 
Ihr Mischer ist defekt oder eine Zuleitung zum Tank
verstopft
Wenn bei Ihrem Mischhebel Wasser austritt, wenn dieser auf
"kalt" gestellt ist oder kein Geräusch von laufendem Wasser
in den Tank hörbar ist, sobald dieser auf "warm" gestellt
wird.
Maßnahmen:  Sie müssen die Dusche austauschen.
Im Garantie/Gewährleistungsfall wenden Sie sich bitte an
unser Service-Center, um die Dusche auszutauschen.
Wasser wird nicht warm
Wenn nur kaltes Wasser aus der Leitung kommt, erwärmt
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sich das Wasser nicht aufgrund von fehlender
Sonneneinstrahlung.
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